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株式会社タイテック

設計マネジメントへのCCPM導入事例
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技術本部の実態技術本部の実態

・受託開発

・開発費用と納期は見積りにて決定済
・見積り仕様はあるが、未決事項多数
・特に最近では納期は最短でないと受注出来ず。
・問題は必ず発生し、納期と費用が超過。
・中堅が少なく、ベテランと若いメンバーのスキル差大

・自社開発
・開発期間と費用は自由だが、納期遅れは機会損失
に加え、費用増大の2重の苦しみ！！

・納期を優先しては不具合を流出させ、ユーザの信頼
が失墜

・無理な開発が人的負担を増大させ、人材流出
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技術本部の実態技術本部の実態

開発における

・納期遅れ
・開発費用超過
・残業が過剰
・人材の流出

には みんなが悩まされていた！
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ＣＣＰＭの導入経緯ＣＣＰＭの導入経緯

2003年冬にMBOｾﾐﾅｰ参加の方から クリ
ティカルチェーンの紹介をされる。

購入して読んでみたところ、非常に興味を持ったが
実際の設計業務にどの様に落とし込みをするかで
悩み、実践が出来ない状況が続く。
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ＣＣＰＭの導入経緯（２）ＣＣＰＭの導入経緯（２）

2006年秋 技術本部の部長会議にて 本部長から
「目標を突破する実践プロジェクトマネジメント」

を紹介される。

クリティカルチェーンの実際の業務への展開
について非常に判りやすく書かれており、これ
なら出来そうだとの確信を得る！！
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ＣＣＰＭの導入経緯（３）ＣＣＰＭの導入経緯（３）

2007年2月ネットワーク版導入し、
技術本部全体にてCCPMの全面的な導入
と教育が開始される！

書籍同梱のＣＤから試用版を利用し、
ソフト利用で、より導入が簡単になり運用も
楽になると判断し、 急遽 導入を検討

2007年1月インプリメンターセミナ受講(2名)
(その後 設計各部に1名が受講し導入のリーダとなる。)
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ＣＣＰＭ導入にて実施したことＣＣＰＭ導入にて実施したこと

・とにかく工程表はCCPMｽﾀｲﾙにする。
ーODSCからｽﾀｰﾄ

－ﾈｯﾄﾜｰｸ作成は他部署も参加
（ﾘｽｸ抽出の精度向上）

－とにかくサバを排除し、バッファの確保

・教育の実施

－専門家のｾﾐﾅｰ受講（ﾋﾞｰｲﾝｸﾞ様から紹介）
－社内ﾐｰﾃｨﾝｸﾞ実施
ー書籍の購入／回覧
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朝会朝会

朝会の導入効果
・毎朝ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ関係者全員での業務の確認
・ﾘｰﾀﾞと担当者のｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ
・業務の負荷状況や優先順位の確認と指示
・仕事のｽﾀｰﾄを明確にして、ﾒﾘﾊﾘが出来る
・情報の共有化が容易になる
・予定や計画、進捗の見える化
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ネットワーク版導入の理由

・技術本部全体での導入が前提であった
-情報通信1部、情報通信2部、機械制御第1部、機械制御第2部
の4部
-全部で１３ｸﾞﾙｰﾌﾟ、ﾒﾝﾊﾞｰ約80名
-同時進行ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ 約10～20件

このﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄすべてを
・効率よく、納期遅れなく、費用超過無く
・みんなに見える化
－他部の部長、製造本部、社長でも見える
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ﾈｯﾄﾜｰｸ用ﾘｿｰｽ登録ﾈｯﾄﾜｰｸ用ﾘｿｰｽ登録

ｸﾞﾙｰﾌﾟ名
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ﾈｯﾄﾜｰｸ用ﾘｿｰｽ名とは？ﾈｯﾄﾜｰｸ用ﾘｿｰｽ名とは？

ﾈｯﾄﾜｰｸ作成時に登録するﾘｿｰｽ
-基本的にｸﾞﾙｰﾌﾟ名でｼﾆｱとｻﾌﾞとし、ｽｷﾙ

ごとの人数をﾘｿｰｽとしておく

そのこころは？

・ﾈｯﾄﾜｰｸ作成時にﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄの最後まで、誰がその仕事
をするかは決定できない。

・どうしてもｽｷﾙでその人しか出来ない仕事以外は
（これは一般的にはﾎﾞﾄﾙﾈｯｸとなるが．．．）
ﾌﾚｷｼﾌﾞﾙに対応できる工程にしておきたい。
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ﾘｿｰｽの登録ﾘｿｰｽの登録

個人名
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個人名のﾘｿｰｽは？個人名のﾘｿｰｽは？

そのこころは？
・ｽｷﾙ制限なら仕方ないので入れて置き、
ﾘｿｰｽｸﾞﾗﾌで負荷状況を確認する。

・ﾘｿｰｽｸﾞﾗﾌ上で負荷状況を確認し、空き
のあるﾒﾝﾊﾞｰを見つけて業務の配分を
する。

１．その人しか出来ない仕事（ｽｷﾙ）なら最初から個人名ﾘｿｰｽ
を使う。
２．ﾈｯﾄﾜｰｸ用ﾘｿｰｽからｶﾞﾝﾄﾁｬｰﾄ上で業務が決定した時点で
ﾈｯﾄﾜｰｸ用ﾘｿｰｽから入れ替える
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ﾘｿｰｽの変更ﾘｿｰｽの変更
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ﾘｿｰｽの変更２ﾘｿｰｽの変更２
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ﾘｿｰｽｸﾞﾗﾌﾘｿｰｽｸﾞﾗﾌ

本当に
これだけ
業務が
ある？
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ﾘｿｰｽｸﾞﾗﾌﾘｿｰｽｸﾞﾗﾌ

どの
ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ
と重なって
いるかが
すぐわかる
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なぜなぜ そんなことをするの？そんなことをするの？

複数のﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄを同時に動かす必要があった！
・産業用ﾛﾎﾞｯﾄｺﾝﾄﾛｰﾗ開発にて
基板９種＋ｿﾌﾄ＋制御盤を開発するが
人員は5名程度

だから複数ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄを同時進行が必須
・細切れ仕事はしないが空き時間が出来る
（ex.基板を外注に製作依頼している間など）
ので、そこを活用して1名で複数基板を同時進行開発する。

・ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄの工程表は各基板、ｿﾌﾄなど分割して作成

ﾊﾞｯﾌｧと“なる遅”ｽﾀｰﾄを利用し、工程表とﾘｿｰｽｸﾞﾗﾌをみながら
朝ﾐｰﾃｨﾝｸﾞで2w分の予定を考えながら業務指示を出して行く！
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その結果は？その結果は？

2月の初旬の段階にて4月20日納期に間に合わせることが
困難だと誰もが思っていた このﾛﾎﾞｯﾄｺﾝﾄﾛｰﾗの開発が．．．
（CCPM工程表でどんなにがんばってもﾊﾞｯﾌｧ赤からの出発）

ﾊﾞｯﾌｧ消費100%近くを行ったりきたりしながらも間に合わせる
ことができました！

社内のある人からは “ﾏｼﾞｯｸだな．．．” と。

いつもならﾏｼﾞｯｸは残業と徹夜の成果でしたが、今回は
最悪の事態（徹夜など）は避け、20時帰宅ﾍﾟｰｽでした。

お客様からも “工程を守れるのは普通ですか？” と質問が。
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管理者は管理者は．．．．．．

進捗ﾚﾎﾟｰﾄ
貼り付け
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最後に最後に．．．．．．

私の部署で “思考プロセス” の練習をしてみました。

テーマ：現在の設計業務の問題点

挙げられた問題点
・作業を何回もやり直す
・後戻りが多い
・仕事の割り込みが多い
・優先順位がわからない

などなど

ここから
展開して
対立解消図
に持っていくと
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TOC-CCPMミーティング

対立解消図 問題点　品質が悪くなる KS2S3G　2007/6/29

お客さんの満足を得る

納期に間に合わせる

品質をよくする

限られた時間で
設計、j評価を行なう

時間をかけて
設計、評価を行なう

仮定
１．バグのないものをつくるから
２．評価するパターンを十分検討したいから

仮定
１．工数が限られているから
２．時間が不足しているから

解決案
１．人員を
２．残業時
３．計画時
４．各工程

仮定
１．初めに要求されているから
２．客先の工程が遅れるから
３．信頼を失うから
４．客先から出すことを優先させられるから

仮定
１．品質が良い方が売れるから
２．良いものをほしいから
３．品質が悪いと信頼を失うから
４．エンドユーザからのクレームが心配だから
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結局は結局は

この対立を解消する方法が

ＣＣＰＭ

であるという結論になりました。

これで メンバーは全員納得！！！

してくれていると良いのですが。（完）
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